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RADNO ISKUSTVO

  Agent za dobrovoljno zdravstveno osiguranje
  Wiener Städtische osiguranje a.d.o. Beograd
  08/2023 — trenutno

  Medicinska asistencija korisnicima osiguranja, slanje odobrenja na osnovu medicinske indikacije i
ugovorenih pokrića, komunikacija i ugovaranje usluga sa zdravstvenim ustanovama.

DZO agent
  Coris Assistance
  06/2023 — 08/2023

  Medicinski saradnik
  Generali Osiguranje Srbija a.d.o.
  05/2022 — 11/2022

  Komunikacija sa korisnicima dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja, medicinsko savetovanje

Administrativni asistent
  Europ Assistance
  09/2021 — 05/2022

  Zavođenje faktura, skeniranje dokumentacije, validacije zahteva
(ugovor preko studentske zadruge) 

Medicinski savetnik (medical adviser) za dobrovoljno zdravstveno osiguranje
  Europ Assistance
  06/2019 — 08/2021

  Edukacija korisnika osiguranja o njihovim polisama, zdravstveno savetovanje, organizacija usluga
zdravstvenog osiguranja

Asistent marketinga i prodaje
  GM group
  04/2019 — 06/2019

  Digitalni marketing mailh i srednjih preduzeća, pregovori sa postojećim i budućim klijentima.

Član Pr tima
  Vitez fest



  02/2018 — 04/2021

  Promocija festivala u medijima, pisanje PR tekstova

Beauty Bloger/urednik socijalnih mreža
  Freelance
  05/2016 — 08/2019

  Uslužno vođenje socijalnih mreža, pisanje PR tekstova za beauty blogere. 

Medicinska sestra tehnicar
  Opsta bolnica Jagodina i Dom zdravlja Jagodina
  09/2015 — 03/2016

  Rad na odeljenju hirurgije i interne medicine opšte bolnice, rad u kardiološkoj ambulatni i rad u hitnoj
pomoci

OBRAZOVANJE

  Fakultet političkih nauka, Univerzitet u Beogradu
  Diplomirani novinar
  Fakultet

  Trenutno studiram

  Osim znanja iz oblasti medija i komunikacionih veština, ova obrazovna ustanova mi je pružila i znanja iz
oblasti politike, istorije, psihologije, ekonomije, sociologije, marketinga i PR-a

Medicinska škola Ćuprija
  Mediciska sestra-tehničar
  Srednja škola

  Godina završetka: 2015

  U toku školovanja obavljena praksa na različitim odeljenjima opste bolnice:hirurgija, ortopedija, interno,
predijatrijsko, ginekološko, porodilište, psihijatrija, neurologija. 

POZNAVANJE JEZIKA

Ruski • početni    Engleski • srednji    

RAD NA RAČUNARU

Word - napredni nivo, 3 godine iskustva

Excel - napredni nivo, 5 godina iskustva

Socijalne mreze i marketing - napredni nivo, 5 godina iskustva

Office - napredni nivo, 5 godina iskustva



DODATNA USAVRŠAVANJA

Obuka za početnike u biznisu

Studentski biznis forum Zlatibor 2019.

Kurs masaže

Terapeutska masaža, limfna drenaža, maderoterapija

Kurs za upravljanje stresom

Obuka u okviru kompanije, 2022.

LIČNE OSOBINE I VEŠTINE

Pozitivnost • Humanost • Predanost radu • Poverenje • Sposobnost brzog reagovanja • Ljubaznost

• Preciznost • Komunikativnost • Pregovaranje • Socijalne veštine • Rad na socijalnim mrezama

DODATNO O MENI

Osim navedenih već stečenih veština, spremnost na učenje novih stvari i prilagođavanje različitim
uslovima rada. Apsolvent Fakulteta političkih nauka, na katedri za novinarstvo i komunikologiju.
Zavrsena srednja medicinska škola, smer medicinska sestra-tehničar. Iskustvo u oblasti zdravstvene
nege, medija, osiguranja,kulture, PR i marketinga, i rada na socijalnim mrežama. U toku sa dešavanjima
u oblastima kojima se bavim. 
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